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POLITICA DE PRIVACIDADE DA ACIF

A presente Politica de Privacidade tem o intuito de informar expressamente sobre o
tratamento que serdo realizados com os dados pessoais, que coletamos do usuério de
nosso site www.acifnet.com.br. Assim, ao VOCé, nosso usuario, navegar em nosso site, e
ao coletarmos as informacdes solicitadas no mesmo, estaremos exercendo a qualidade de
Controlador de Dados e, para o fim de atendermos a Lei 13.709/18 (LGPD- Lei Geral de
Protecdo de Dados), Ihe fornecemos abaixo, informagdes sobre nds, sobre a finalidade e
a forma como coletamos e tratamos (usamos) seus dados, bem como, sobre os direitos
quanto aos dados coletados.

QUEM SOMOS?

No6s somos a ACIF- Associagdo Comercial e Industrial de Fernandopolis, uma
entidade (associacdo) de classe empresarial, que representa no municipio de
Fernanddpolis e em alguns outros municipios da regido, todos localizados no interior do
Estado de Sdo Paulo, as empresas comerciais, industriais e prestadores de servico, como
também autdbnomos e profissionais liberais, que espontaneamente se associem a mesma
(ACIF). A ACIF tem diversos servicos prestados aos seus associados, incluindo a gestao
do SCPC — Servigo Central de Protecdo ao Crédito — Boa Vista Servigos, 6rgdo protetivo
ao crédito, que auxilia as empresas a venderem com seguranca, por meio de consultas
preventivas e analiticas da situacdo financeira do cliente no mercado comercial, seguindo
sempre as normas legais de seguranca, especificamente obedecendo o Caodigo Civil
Brasileiro e o Codigo de Defesa do Consumidor para tanto. Nossa sede fisica fica no
seguinte endereco: Av. Primo Angelucci n. 135, Bairro Centro, Cep. 15.600-013 —
Fernanddpolis-SP.  Telefone (17) 3465-3555. Nosso endereco eletrbnico geral é
gerenciaacifnet@gmail.com. Caso necessite ou queira entrar em contato conosco, podera
o fazer no endereco fisico, pessoalmente ou via correio, ou no endereco eletrénico — via
e-mail, como também via telefone, todos acima informados.

O contato da nossa responsavel ENCARREGADA-DPO pela protecdo de dados é:
Luciana de Toledo Gomes da Silva Mariano Ferreira - OAB/SP 150.009

e-mail: lucianatoledoacifnet@gmail.com

Tel: (17) 3465-3555

COMO E QUANDO USAMOS SUAS INFORMACOES COLETADAS

Quando vocé navega em nosso site e Aceita nossas Politicas;
Quando vocé interage em nosso site;

Quando voceé usa servicos contidos em nosso site; e,



Quando vocé preenche dados necessarios ao atendimento e solicitados nos campos
especificos constantes em nosso site.

QUANDO VOCE USA E NAVEGA EM NOSSO SITE

Quando vocé usa e navega em nosso site visualizando e ativando nossos produtos e
servicos, bem como as informag@es que disponibilizamos, cookies sdo usados por nos e
por terceiros, visando permitir que o site funcione plenamente, coletando somente
informacgBes necesséarias sobre 0s usuarios, para ajudar o navegante a tornar sua
experiéncia melhor e eficaz.

Os dados pessoais coletados em nosso site, somente ocorrerdo em casos especificos e com
uma finalidade, uma vez que a maioria dos nossos usuarios sdo pessoas juridicas,
associadas a ACIF.

Ainda, os cookies que usamos sdo estritamente necessarios para o funcionamento do site
com maior eficacia, sem o consentimento do usuério, de conformidade com a finalidade
legal do legitimo interesse e execugéo de contrato.

Querendo mais informacdes sobre o uso de cookies em nosso site, consulte nossa Politica
de Cookies.

COMO USAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS -

Quando vocé envia uma consulta ou resposta por meio do nosso site, normalmente
solicitamos seu nome completo ou razdo social, e-mail, telefone/celular e endereco
completo. No caso de pessoa juridica solicitamos a razdo social, telefone/celular,
endereco completo e e-mail.

Tais informacdes, no geral, usamos para:

Responder a sua consulta, com as informacdes solicitadas, sobre a entidade e sobre nossos
Servigos;

Para viabilizar a contratagdo como Associado da ACIF;
Para a identificacdo do usuério, viabilizando o atendimento solicitado;
Para viabilizar a prestacdo de nossos servicos, bem como informacdes solicitadas;

Para comunicar promog¢fes comerciais e eventos, informagdes comerciais e legais
importantes, normalmente para os usuarios associados;

Para viabilizar as respostas de reclamacoes;

Para consultar suas informacdes nas bases de dados do SCPC — Boa Vista, em caso de
efetividade de negdcios e contratos solicitados pelos usuarios associados;



Para viabilizar investigacbes e medidas de preventivas no combate a ilicitos, crimes
financeiros, lavagens de dinheiro, préatica de terrorismo, ou qualquer tipo de fraude;

Para atender e colaborar com o cumprimento de ordem judicial, sendo de 6rgdo
fiscalizador e ou autoridade competente;

Para viabilizar o exercicio do cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, como
também, garantir o exercicio regular de direitos da ACIF. Nesses casos, podemos,
inclusive, utilizar, apresentar e fornecer as informagdes em processos judiciais e
administrativos, se necessario for.

Poderemos lhe enviar e-mails, fazer contatos telefénicos, via WhatsApp ou similares,
correspondéncia via correio, ap0s a sua consulta, para dar andamento ao seu interesse
manifestado, com base também em nosso legitimo interesse, para sempre prestar
informacdes corretas, quanto ao associativismo, ou qualquer servico prestado.

N&o usamos as informacgdes que vocé fornece em nosso site, para lhe causar quaisquer
danos.

COMO SAO ARMAZENADOS OS SEUS DADOS PESSOAIS —

Os seus dados pessoais coletados em nosso site, sdo armazenados no(s) servidor(es)
pertinente(s), sempre sendo efetivadas todas as medidas técnicas e legais, especialmente
em conformidade com a LGPD vigente, visando garantir a seguranca e protecdo dos seus
dados.

No momento do acesso de nossos servicos on-line em nosso site, solicitamos sua razao
social/nome, telefone, e-mail, e eventualmente, endereco, que ficam armazenados em
nosso sistema e ainda sdo usados somente para os fins solicitados, como também sempre
com embasamento no legitimo interesse.

Manteremos os seus dados pessoais durante todo o periodo em que vocé for um associado
da ACIF, e, também ap0s, 0s armazenamos por um periodo que nos permita cumprir todas
as obrigaces legais ou regulatérias, sempre respeitando os prazos da Lei para tanto.

Gravamos o seu endereco IP (Internet Protocolo), que é o endereco do seu computador
na internet, para o fim de localizarmos quem acessou 0S Servi¢os ou Se interessou por
nossas informacdes, tudo dentro do legitimo interesse.

Sempre usaremos as informacdes que sdo prestadas por vocé no site, somente para os fins
de prestar os servigcos buscados, manter o associativismo ativo, e viabilizar os fins e
objetivos da entidade, com base no legitimo interesse.

DO SEU DIREITO DE RECLAMAR E SOLICITAR CORRECOES

Em caso de vocé ter qualquer reclamacdo sobre o0 uso de seus dados e informacdes, desde
que pessoais, ou seja, com excec¢do dos dados da pessoa juridica, podera entrar em contato
diretamente com a nossa ENCARREGADA — DPO, conforme acima descrito.



De conformidade com a LGPD, vocé pode nos solicitar quais séo as informacdes que
temos sobre seus dados pessoais, ou as que a identifiquem de alguma forma, e pode pedir
para que sejam corrigidas, caso haja alguma imprecisdo nas mesmas.

Se estivermos processando seus dados pessoais mediante consentimento, vocé poderé nos
solicitar que os mesmos sejam apagados de nosso sistema, com a comprovacao da forma
como foi feita a excluséo, ou pedir uma cépia das informacgdes, para que vocé possa
transferi-las para outro provedor.

Ainda, vocé podera solicitar que interrompamos o0 uso de suas informagdes por um
periodo de tempo.

Todas as solicitagdes que vocé fizer sobre os seus dados pessoais que foram coletados
via site, e assim tratados pela ACIF, deverdo ser dirigidas a ENCARREGADA - DPO,
na forma do contato acima.

DAS ATUALIZACOES DA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE

A ACIF revisara regularmente a presente POLITICA DE PRIVACIDADE, e quando
for necessario realizar uma melhor adequacdo, principalmente para embasamento nas
legislacBes vigentes e pertinentes, como também ao exercicio do Principio da
transparéncia e da Boa-Fé, atualizard a mesma, disponibilizando de imediato no site,
com a informacéo da atualizacéo e a data do documento.

Esta Politica de Privacidade da ACIF é a de numero 01, aprovada e disponibilizada em
Dezembro de 2021.



